
 
 

Terveydenhuollon ammattilaisen tietosuojailmoitus – ETA 

Päivämäärä: 1. tammikuuta 2024 

Biogen Finland Oy (”Biogen”) on yhteydessä terveydenhuollon ammattilaisten kanssa monilla tavoin. 
Biogen kerää ”henkilötietoja” (eli tietoja, jotka liittyvät tunnistettuun tai tunnistettavissa olevaan 
luonnolliseen henkilöön) terveydenhuollon ammattilaisista eri tarkoituksiin suoraan ammattilaisilta itseltään, 
kolmansien osapuolten (kuten potilaat, hoitohenkilöstö ja muut lääkintäalan ammattilaiset) kautta ja 
julkisesti saatavilla olevista lähteistä. Seuraavissa kappaleissa esitellään, milloin käsittelemme 
terveydenhuollon ammattilaisen henkilötietoja: (i) käsittelyn tarkoitukset, (ii) mitä henkilötietoja käsitellään, 
(iii) kuinka saamme henkilötietoja, (iv) oikeusperuste, jonka nojalla käsittelemme henkilötietoja, ja (v) 
ennakoitu henkilötietojen säilytysaika tai kriteerit, joita käytetään ajanjakson määrittämiseen. Selitämme 
myös terveydenhuollon ammattilaisten oikeudet tähän keräämiseen ja käyttöön liittyen. 

Keräämämme henkilötiedot ja niiden käyttötapa 

(a) Arvonsiirrot 

Käsittelyn tarkoitukset: Euroopan lääketeollisuuden yhdistysten liiton (European Federation of 
Pharmaceutical Industries and Associations, EFPIA) jäsenenä Biogen noudattaa sen sääntöjä, mukaan 
lukien EFPIA:n taloudellisten etuuksien julkistamista koskevaa sääntöä, joka otettiin käyttöön 24. kesäkuuta 
2013, sekä vastaavia soveltuvia kansallisia julkistamissääntöjä (”julkistamissäännöt”). Biogen kerää, 
säilyttää, julkaisee ja jakaa terveydenhuollon ammattilaisten arvonsiirtoon liittyviä tietoja säännön 
mukaisesti 1. tammikuuta 2015 jälkeen. Biogenilla on erityisesti velvollisuus säilyttää suorien ja epäsuorien 
maksujen tarkat summat ja sen, maksettiinko ne rahasuorituksena, luontoissuorituksena tai muulla tavalla, 
maksettiinko ne terveydenhuollon ammattilaiselle tai hänen hyväkseen, mukaan lukien ei-rahalliset etuudet, 
jotka Biogen on saanut (suoraan tai epäsuorasti), esim. Biogenin palkkaaman kolmannen osapuolen 
myyjän tuottamat palvelut, asiaankuuluva arvonsiirron raportointiajanjakso ja sen tarkoitus.  

Raportointikausi on kyseinen kalenterivuosi. Tiedoksiannot on tehtävä kerran vuodessa yleensä 
viimeistään 30. kesäkuuta edeltävästä kalenterivuodesta. Tiedoksi annetut tiedot säilyvät julkisina 
vähintään 3 vuotta sen jälkeen, kun tiedot ensimmäistä kertaa julkaistiin. Biogen antaa terveydenhuollon 
ammattilaiselle ennakkoilmoituksen hänen tietojensa julkaisemisesta, ja ilmoittaa tarkkaan, mitä tietoja 
tullaan julkaisemaan. Kun rahoitusta ja maksuja annetaan tutkimus- ja kehitystarkoituksiin, nämä tiedot 
julkaistaan nimettömässä muodossa (yhteenveto-omaisesti) paljastamatta terveydenhuollon ammattilaisen 
henkilöllisyyttä. 
 
Käsiteltävät henkilötiedot: 

• nimi 

• yhteystiedot (postiosoite, sähköpostiosoite, puhelinnumero tai faksinumero) 

• ammattitiedot (kuten vastaanotto/erikoisala)) 

• arvonsiirron tiedot (kuten panos koulutustapahtumiin liittyviin kustannuksiin, mukaan lukien 
rekisteröintimaksut, matka- ja majoituskulut, palveluista maksetut palkkiot, ml. lukien puhuja- ja 
konsultointipalvelupalkkiot, tutkimus- ja kehitystyön rahoitus ja maksut, ml. ei-kliiniset tutkimukset, 
kliiniset tutkimukset ja muut kuin interventiotutkimukset ja immateriaaliomaisuusoikeuksien 
siirtomaksu tutkimus- ja kehitystyöhön liittyen.  

Henkilötietojen keräystavat: Suoraan terveydenhuollon ammattilaiselta sopimusta solmittaessa ja 
suhteemme aikana. 
 
Käsittelyn oikeusperuste: (i) Tarpeen terveydenhuollon ammattilaisen kanssa solmitun sopimuksen 
täytäntöönpanemiseksi ja (ii) Biogenin laillisten velvoitteiden noudattamiseksi hyvän kirjanpitokäytännön 



 
 
suhteen. Jos terveydenhuollon ammattilainen ei anna tarvittavia henkilötietoja, emme ehkä voi solmia 
sopimusta terveydenhuollon ammattilaisen kanssa. 
 
Julkistamisen oikeusperuste: [Biogenin oikeutettu etu EFPIA:n jäsenenä noudattaa arvonsiirtosääntöjä 
ja edistää läpinäkyvyyttä lääketeollisuudessa. 
 

Säilytysaika: Vain niin pitkään kuin on tarpeen tietojen keräämistarkoituksiin ja kaikkien lain edellyttämien 
säilytysaikojen mukaisesti. Säilytysaika on yleensä 5–10 vuotta, mutta kliinisen kehityksen yhteydessä 
enimmäisjakso on 25 vuotta kyseisen Biogen-tuotteen käyttöiän päättymisestä. 

(b) Tuotevalitukset ja haittavaikutukset  

Käsittelyn tarkoitukset: Lääketurvatoimintalait edellyttävät, että keräämme tuotevalituksia ja muita 
turvallisuustietoja, joiden avulla voimme valvoa kaikkien markkinoimiemme tai kliinisesti kehittämiemme 
tuotteiden turvallisuutta. Nämä velvollisuudet sisältävät tarkkojen tallenteiden tekemisen kaikista meille 
ilmoitetuista ei-toivotuista, harmillisista, tahattomista tai vahingollisista tapahtumista Biogenin lääkkeen 
käyttöön liittyen (”haittavaikutus”), jotka voivat olla avuksi haittavaikutuksen arvioinnissa ja voidaan 
yhdistää muihin tuotteesta tallennettuihin haittavaikutuksiin ja valituksiin. Voidaksemme täyttää nämä 
velvollisuutemme ja varmistaa tuotteidemme turvallisuuden keräämme henkilötietoja terveydenhuollon 
ammattilaisista ja saatamme käyttää terveydenhuollon ammattilaisten henkilötietoja seuraaviin 
tarkoituksiin: 

• haittavaikutuksen tai tuotevalituksen tutkimiseen 

• ottamaan yhteyttä terveydenhuollon ammattilaiseen lisätietojen saamiseksi raportoidusta 
haittavaikutuksesta tai tuotevalituksesta 

• haittavaikutus- tai tuotevalitustietojen yhteen kokoamiseen muiden saamiemme haittavaikutus- tai 
tuotevalitustietojen kanssa voidaksemme analysoida erän, Biogen-tuotteen tai aktiivisen ainesosan 
turvallisuutta kokonaisuudessaan 

• voidaksemme tarjota pakollisia raportteja kansallisille tai lääkevalvontaviranomaisille, jotta ne 
voivat analysoida erän, Biogen-tuotteen, geneerisen tai aktiivisen ainesosan turvallisuuden 
kokonaisuudessaan yhdessä muista lähteistä saatujen raporttien kanssa. 

Haittavaikutusraportin osana annetut tiedot jaetaan Biogenilla maailmanlaajuisesti Biogenin globaalin 
turvallisuustietokannan kautta, jota isännöi Yhdysvalloissa Biogen, Inc. Biogenilla on myös velvollisuus 
siirtää haittavaikutustietoja kansallisten lääkevalvontaviranomaisten tietokantoihin ja Euroopan 
lääkeviraston EudraVigilance-tietokantaan. 

Käsiteltävät henkilötiedot:  

• nimi  

• suhde raportin aiheeseen 

• yhteystiedot (osoite, sähköpostiosoite, puhelinnumero tai faksinumero) 

• ammatti/erikoisala (nämä tiedot saattavat määritellä kysymykset, joita terveydenhuollon 
ammattilaiselta kysytään haittavaikutuksesta hänen oletetusta lääkinnällisestä tietämystasostaan 
riippuen). 

Henkilötietojen keräystavat: Keräämme nämä tiedot suoraan terveydenhuollon ammattilaiselta, kun hän 
antaa meille tietoja potilaaseen vaikuttaneesta haittavaikutuksesta. Saatamme myös kerätä näitä tietoja 
potilaalta tai muulta kolmannelta osapuolelta, joka ilmoittaa potilaaseen vaikuttaneesta haittavaikutuksesta 
(esim. hoitohenkilöstö tai muu terveydenhuollon ammattilainen).  



 
 
Käsittelyn oikeusperuste: Biogenilla on lakisääteinen velvoite kerätä näitä tietoja, sillä 
lääketurvatoimintalait edellyttävät, että Biogen varmistaa haittavaikutusten jäljitettävyyden ja saatavuuden 
seurantaa varten. 

Säilytysaika: Haittavaikutusilmoitukset: vähintään 50 vuoden ajan tuotteen myyntiluvan päättymisen 
jälkeen. Tuotevalitusten ja tutkimusten osalta: vähintään 10 vuotta tutkimuksen päättymisestä. 
 

(c) Asiakassuhteen hallinta 

Käsittelyn tarkoitukset: Biogen kerää ja käyttää terveydenhuollon ammattilaisten henkilötietoja 

hallinnoimaan suhdettamme ammattilaisen kanssa (esim. käyntien järjestäminen) ja luomaan 

terveydenhuollon ammattilaisen profiilin hänen osaamisalueidensa ja kiinnostuksenkohteidensa 

ymmärtämiseen.  

Käsiteltävät henkilötiedot: 

• nimi 

• yhteystiedot (osoite, sähköpostiosoite, puhelinnumero tai faksinumero)  

• Biogenia ja tuotteitamme/hoitoalueitamme koskevat mielipiteet, jotka on saatu palaute- tai 

tyytyväisyyskyselyiden kautta 

• akateemiset ja ammatilliset tiedot (kuten työhistoria, akateeminen tausta, osaamis- ja erikoisala, 
julkaisut ja esitykset, kiinnostus Biogenin tuotteisiin ja hoitotapoihin jne.). 

Henkilötietojen keräystavat: Biogen kerää suurimman osan tiedoista suoraan terveydenhuollon 
ammattilaiselta kenttätyöntekijöiden keskustelujen ja palautekyselyiden kautta, mutta saatamme kerätä 
tietoja myös julkisista lähteistä (ml. internetin ja sosiaalisen median kautta) ja alan tietokannoista, jotka 
sisältävät tietoja terveydenhuollon ammattilaisista (esim. varmistaaksemme, että Biogenin ylläpitämät 
tiedot terveydenhuollon ammattilaisesta ovat ajan tasalla ja tarkkoja tai täydentääksemme vaillinaisia 
tietoja). 

Käsittelyn oikeusperuste: Biogenin oikeutettujen etujen mukaista on kerätä näitä henkilötietoja 
terveydenhuollon ammattilaiselta ja täten parantaa Biogenin liikesuhdetta kyseiseen henkilöön. 
 
Säilytysaika: Ei pidempään kuin on tarpeen niihin tarkoituksiin, joita varten ne on kerätty, mutta enintään 
3 vuoden ajan viimeisestä yhteydenpidosta. 

(d) Keskeiset lääketieteelliset asiantuntijat  

Käsittelyn tarkoitukset: Biogen kerää ja käyttää henkilötietoja terveydenhuollon ammattilaisista, jotka 
katsotaan keskeisiksi lääketieteellisiksi asiantuntijoiksi alallaan. Biogen osallistaa keskeisiä lääketieteellisiä 
asiantuntijoita eri tarkoituksiin (kuten osallistumaan markkinatutkimukseen, esiintymiseen tai keskusteluun 
sisäisten tai ulkoisten yleisöjen kanssa, osallistumaan neuvottelukuntiin tai muihin kokouksiin tai 
tapahtumiin, mukaan lukien konferenssit jne.) ja tarvitsee tietoja voidakseen luoda asiantuntijan profiilin. 

Käsiteltävät henkilötiedot:  

• nimi 

• yhteystiedot (osoite, sähköpostiosoite, puhelinnumero tai faksinumero) 

• akateemiset ja ammatilliset tiedot (kuten työhistoria, akateeminen tausta, osaamis- ja erikoisala, 
julkaisut ja esitykset, kiinnostus Biogenin tuotteisiin ja hoitotapoihin jne.). 



 
 
Henkilötietojen keräystavat: Biogen kerää suurimman osan näistä tiedoista julkisesti saatavilla olevista 
lähteistä (mukaan lukien terveydenhuollon ammattilaisten tietokannat, internet ja sosiaalinen media), mutta 
myös suoraan vuorovaikutuksesta asiantuntijan kanssa. 

Käsittelyn oikeusperuste: Biogenin oikeutettujen etujen mukaista on kerätä näitä henkilötietoja 
asiantuntijalta, jotta voidaan paremmin ymmärtää hänen osaamisalueensa, kiinnostuksen kohteet ja 
mielipiteet, saada oivalluksia ja näkemyksiä Biogenista, biotieteiden ja lääketieteen sektorista ja 
terveydenhuoltoyhteisön tuntemuksista eri aiheisiin liittyen, ja myös voidaan mahdollisesti määrittää, 
soveltuuko asiantuntija mahdolliseen toimeksiantoon. 
 
Säilytysaika: Enintään 10 vuotta tietojen keräyspäivästä.  

(e) Liikesuhteen hallinta 

Käsittelyn tarkoitukset: Biogen kerää ja käyttää terveydenhuollon ammattilaisen henkilötietoja 
hallinnoidakseen ja määrittääkseen, tuleeko sen aloittaa tai jatkaa liikesuhdetta terveydenhuollon 
ammattilaisen kanssa (esimerkiksi tutkimusten, kyselyiden tai markkinatutkimusten suorittaminen, esitykset 
tai puheet sisäisille tai ulkoisille yleisöille, osallistuminen neuvoa-antaviin komiteoihin tai muihin kokouksiin 
tai tapahtumiin, ml. konferenssit). Tarvitsemme näitä tietoja voidaksemme 

• arvioida terveydenhuollon ammattilaisen työhistoriaa due diligence- tarkoituksissa vastuullisena 
yrityksenä (ml. lahjonnan- ja korruptionvastaisten lakien noudattaminen) 

• määritellä terveydenhuollon ammattilaisen palkkiotason hänen ammatillisen pätevyytensä 
perusteella 

• organisoida matkat ja majoitukset terveydenhuollon ammattilaisen puolesta 

• viime kädessä solmia tai uusia sopimuksen terveydenhuollon ammattilaisen kanssa.  

Käsiteltävät henkilötiedot:  

• nimi 

• hotellin palkkiokoodi tai lentoyhtiön kanta-asiakasnumero  

• passitiedot (kuten passin numero ja voimassaoloaika) 

• sukupuoli 

• syntymäaika 

• hätätilanteen yhteystiedot (esim. lähiomaisen nimi ja puhelinnumero)  

• yhteystiedot (osoite, sähköpostiosoite, puhelinnumero tai faksinumero) 

• akateemiset ja ammatilliset tiedot (kuten työhistoria, akateeminen tausta, osaamis- ja erikoisala). 

Henkilötietojen keräystavat: Biogen kerää useimmat näistä tiedoista suoraan terveydenhuollon 
ammattilaisen antamasta ansioluettelosta. Keräämme myös tietoja terveydenhuollon ammattilaisesta 
julkisesti saatavilla olevista lähteistä arvioidaksemme lahjonnan- ja korruptionvastaisten lakien 
noudattamista. Näitä tietoja käsitellään vain, jos se on asianmukaista ja tarpeellista arvioidaksemme 
terveydenhuollon ammattilaisen ja täyttääksemme sitoumuksemme toimia yhteistyössä vain pätevien ja 
eettisten liikekumppaneiden kanssa. 

Käsittelyn oikeusperuste: (i) Tarpeen terveydenhuollon ammattilaisen kanssa solmitun sopimuksen 
täytäntöönpanemiseksi ja (ii) Biogenin lahjonnan ja korruption torjumista koskevien lakisääteisten 
velvoitteiden noudattamiseksi (esim. palkkioiden käyvän markkina-arvon määrittelemiseksi). Jos 
terveydenhuollon ammattilainen ei anna tarvittavia henkilötietoja, emme ehkä voi solmia sopimusta 
terveydenhuollon ammattilaisen kanssa. 
 



 
 
Säilytysaika: Niin kauan kuin se on tarpeen laillisten velvoitteidemme ja parhaiden käytäntöjemme 
noudattamiseksi vastuulliselle yritykselle sen ollessa tekemisissä ulkoisten sidosryhmien kanssa, mutta 
enintään 10 vuotta keräyspäivästä.  

(f) Tutkimusyhtiöiden tekemä terveydenhuollon markkinatutkimus 

Käsittelyn tarkoitukset: Biogen kerää ja käyttää terveydenhuollon ammattilaisia koskevia henkilötietoja, 
kun heitä kutsutaan osallistumaan ja kun he osallistuvat markkinatutkimuksiin tai -kyselyihin, jotka suorittaa 
riippumaton tutkimusyhtiö. Tutkimusyhtiö on yleensä tietosuojalainsäädännön mukainen rekisterinpitäjä ja 
toimittaa osallistuville terveydenhuollon ammattilaisille vaaditun tietosuojailmoituksen, jossa selitetään 
tutkimusprojekti ja siihen liittyvät tietosuojaoikeudet.  

Käsiteltävät henkilötiedot: Jos Biogenia pidetään myös rekisterinpitäjänä tietosuojalainsäädännön 
nojalla, emme yleensä itse saa osallistuvan terveydenhuollon ammattilaisen henkilötietoja, mutta 
saatamme antaa tutkimusyhtiölle seuraavat tiedot terveydenhuollon ammattilaisista, joita suosittelemme 
sisällytettäväksi tutkimusprojektiin (tutkimusyhtiö kuitenkin viime kädessä päättää, kuka sisällytetään 
vastaajaluetteloon): 

 

• nimi 

• yhteystiedot (osoite, sähköpostiosoite, puhelinnumero tai faksinumero). 

Käsittelyn oikeusperuste: Biogenin oikeutettujen etujen mukaista on, että tutkimusyhtiö käsittelee 
henkilötietoja kerätäkseen tietoja yrityksestämme ja alastamme parantaakseen ymmärrystämme siitä ja 
tavastamme työskennellä. 
 
Säilytysaika: Enintään 5 vuotta tutkimuksen päättymisestä. 

(g) Apurahat, lahjoitukset ja sponsorointihakemukset  

Käsittelyn tarkoitukset: Biogen kerää ja käyttää terveydenhuollon ammattilaisten henkilötietoja, kun 
ammattilaiset tai terveydenhuollon organisaatiot, joille he työskentelevät, hakevat apurahaa, lahjoitusta tai 
sponsorointia. Tarvitsemme näitä tietoja voidaksemme 

• huomioida paljastuneen eturistiriidan tai tutkia mahdollista eturistiriitaa 

• arvioida terveydenhuollon ammattilaisen työhistoriaa due diligence- tarkoituksissa vastuullisena 
yrityksenä (ml. terveydenhuollon ammattilaisen lahjonnan- ja korruptionvastaisten lakien 
noudattaminen) 

• määritellä terveydenhuollon ammattilaisen tai hänen työnantajanaan toimivan terveydenhuolto-
organisaation kelpoisuus apurahaa, lahjoitusta tai sponsorointia varten. 

Käsiteltävät henkilötiedot: 

• nimi 

• ammattinimike 

• yhteystiedot (kuten postiosoite, sähköpostiosoite ja puhelinnumero) 

akateemiset ja ammatilliset tiedot (kuten työhistoria, akateeminen tausta, osaamis- ja erikoisala, julkaisut 
ja esitykset, kiinnostus Biogenin tuotteisiin ja hoitotapoihin).Henkilötietojen keräystavat: Biogen kerää 
suurimman osan tiedoista suoraan terveydenhuollon ammattilaiselta, kun se saa häneltä tai hänen 
työnantajanaan toimivalta terveydenhuolto-organisaatiolta hakemuksen apurahaa, lahjoitusta tai 
sponsorointia varten. Saatamme myös kerätä tietoja terveydenhuollon ammattilaisesta julkisesti saatavilla 



 
 
olevista lähteistä arvioidaksemme hänen  lahjonnan- ja korruptionvastaisten lakien noudattamista tai 
eturistiriitaa. Näitä tietoja käsitellään vain, kun se on asianmukaista ja tarpeellista terveydenhuollon 
ammattilaisen taustan arviointiin ja sitoumuksemme täyttämiseen apurahojen, lahjoitusten ja 
sponsorointien myöntämisessä ainoastaan päteville ja eettisille liikekumppaneille.  

Käsittelyn oikeusperuste: (i) Biogenin oikeudellisten etujen mukaista on käsitellä henkilötietoja, jotta se 
voi määritellä terveydenhuollon ammattilaisen tai hänen työnantajanaan toimivan terveydenhuolto-
organisaation kelpoisuuden apurahojen, lahjoitusten tai sponsoroinnin saamiseen ja (ii) Biogenin 
lakisääteisten velvollisuuksien noudattaminen liittyen lahjonnan ja korruption vastustamiseen. Jos 
terveydenhuollon ammattilainen ei anna tarvittavia henkilötietoja, emme ehkä voi solmia sopimusta 
terveydenhuollon ammattilaisen tai hänen työnantajanaan toimivan terveydenhuolto-organisaation kanssa. 
 
Säilytysaika: Niin kauan kuin se on tarpeen voidaksemme noudattaa lakisääteisiä velvoitteitamme ja 
parhaita käytäntöjämme vastuullisen yrityksen apuraha-, lahjoitus- ja sponsorointihakemusten 
hallinnoinnissa ja toiminnassa muiden organisaatioiden kanssa, mutta enintään 10 vuotta siitä 
päivämäärästä, kun kyseinen hakemus vastaanotettiin. 

(h) Lakisääteisesti vaadittu tiedottaminen 

Käsittelyn tarkoitukset: Tietyissä tapauksissa Biogenin on lain mukaan lähetettävä terveydenhuollon 
ammattilaisille erityistä viestintää, esimerkiksi tuotteen myyntiluvan ehtona tai tunnistettujen 
turvallisuusongelmien vuoksi. 

Käsiteltävät henkilötiedot: 

• nimi 

• yhteystiedot (kuten postiosoite, sähköpostiosoite ja puhelinnumero). 

Henkilötietojen keräystavat: Joko omista sisäisistä lähteistämme tai terveydenhuollon ammattilaisten 
tietokannan tarjoajilta, jotka voivat antaa meille tarkkoja terveydenhuollon ammattilaisten yhteystietoja tai 
lähettää viestejä Biogenin puolesta.  

Käsittelyn oikeusperuste: Tarpeellista Biogenia koskevan lakisääteisen velvoitteen noudattamiseksi. 

Säilytysaika: Ei pidempään kuin on tarpeen niihin tarkoituksiin, joita varten tiedot on kerätty, ja lain 
edellyttämien erityisten säilytysaikojen mukaisesti, mutta enintään 25 vuotta kyseisen Biogen-tuotteen 
käyttöiän päättymisestä.  

(i) Lääketieteellinen tietopalvelu 

Käsittelyn tarkoitukset: Biogenin tuotteiden käytön potilasturvallisuuden maksimoimiseksi Biogen tarjoaa 
lääketieteellisen tietopalvelun  vastatakseen Biogenin tuotteen käyttöä tai tietoja koskeviin kuluttajien, 
potilaiden ja terveydenhoidon ammattilaisten kyselyihin.  

  



 
 
Käsiteltävät henkilötiedot: 

• nimi 

• yhteystiedot kuten osoite, sähköpostiosoite ja/tai puhelinnumero 

• kyselyn tiedot ja 

• lääkärin ammatilliset lisätiedot (esimerkiksi sen varmistamiseksi, että teemme yhteistyötä 
pätevöityneen lääkärin kanssa). 

Henkilötietojen keräystavat: Saamme yleensä tiedot suoraan terveydenhuollon ammattilaiselta 
(esimerkiksi kun terveydenhuollon ammattilainen lähettää meille sähköpostia sai soittaa meille) tai 
kolmannelta osapuolelta, joka antaa nämä tiedot meille, kuten jakelija, kotihoito-ohjelma tai puhelukeskus, 
joka ottaa vastaan puheluja puolestamme. 

Käsittelyn oikeusperuste: Käsittelemme henkilötietoja lääketieteelisessä tietopalvelussamme Biogenin 
oikeutettujen etujen perusteella varmistaaksemme vastuullisena lääkeyhtiönä, että tuotteitamme koskeviin 
yleisiin kyselyihin vastataan. 

Säilytysaika: Vain niin pitkään kuin on tarpeen tietojen keräämistarkoituksiin ja kaikkien lain edellyttämien 
säilytysaikojen mukaisesti. Yleensä säilytämme henkilötietoja lääketieteelliseen tietopalvelutarkoituksiin 
enintään 6 vuotta tietojen keräämisen päivämäärästä. 

(j) Kliiniset tutkimukset 

Biogen kerää ja käsittelee terveydenhuollon ammattilaisten (mukaan lukien päätutkijat ja 
tutkimuskeskuksen koordinaattorit) henkilötietoja niiden palvelujen yhteydessä, joita ne tarjoaa 
tutkimushenkilöstönä suorittaessaan kliinistä tutkimusta tai tutkimusta, jossa Biogen on toimeksiantaja, 
seuraavaan kolmeen päätarkoitukseen:  

• Tutkimushenkilöstön ammatillisen taustan ja pätevyyden varmistaminen 

Käsittelyn tarkoitukset: Keräämme tietoja terveydenhuollon ammattilaisista arvioidaksemme 
terveydenhuollon ammattilaisen soveltuvuutta suorittamaan tehtävänsä kliinisen tutkimuksen tai 
muun tutkimuksen suorittamisessa.  

Käsiteltävät henkilötiedot: Terveydenhuollon ammattilaisten akateemiset ja ammatilliset tiedot 
(kuten työhistoria, akateeminen tausta ja koulutus, asiantuntemusalueet- ja erikoisala ja 
ammatinharjoittamisen ja ammattilupien tiedot).  

Käsittelyn oikeusperuste: Biogenille kliinisten tutkimusten lakien nojalla asetettujen 
lakisääteisten velvoitteiden noudattaminen. Jos terveydenhuollon ammattilainen ei anna tarvittavia 
henkilötietoja, emme ehkä voi solmia sopimusta terveydenhuollon ammattilaisen kanssa tai sallia 
heidän osallistumistaan kliiniseen tutkimukseen. 

• Kommunikointi tutkimushenkilöstössä olevien terveydenhuollon ammattilaisten kanssa 

tavanomaisen liiketoiminnan yhteydessä 

Käsittelyn tarkoitukset: Keräämme ja käytämme terveydenhuollon ammattilaisten henkilötietoja 
hallitsemaan ja hallinnoimaan suhdettamme näihin terveydenhuollon ammattilaisiin. 

Käsiteltävät henkilötiedot: Tutkimushenkilöstöstä mahdollisesti keräämiimme tietoihin kuuluvat 
koko nimi ja yhteystiedot (kuten postiosoite, sähköpostiosoite, puhelinnumero tai faksinumero).  



 
 

Käsittelyn oikeusperuste: (i) Jos terveydenhuollon ammattilaisen ja Biogenin välillä on sopimus, 
se on tarpeen kyseisen sopimuksen täytäntöönpanemiseen, tai (ii) jos terveydenhuollon 
ammattilaisen ja Biogenin välillä ei ole sopimusta, käsittely on Biogenin oikeutettujen etujen 
mukaista sen kliinisten tutkimusten suorittamiseen. Jos terveydenhuollon ammattilainen ei anna 
tarvittavia henkilötietoja, emme ehkä voi solmia sopimusta terveydenhuollon ammattilaisen kanssa. 

• Tutkimushenkilöstössä oleville terveydenhuollon ammattilaisille suoritettavien maksujen 

hallinta ja hallinnointi 

Käsittelyn tarkoitukset: Keräämme ja käytämme terveydenhuollon ammattilaisen henkilötietoja 
korvaus- tai maksutarkoituksiin. 

Käsiteltävät henkilötiedot: Terveydenhuollon ammattilaisista keräämämme lisätiedot ovat 
taloustietoja (kuten pankkitilitiedot). 

Käsittelyn oikeusperuste: (i) Jos terveydenhuollon ammattilaisen ja Biogenin välillä on sopimus, 
, se on tarpeen kyseisen sopimuksen täytäntöönpanemiseksi ja (ii) kirjanpitoon ja tilityksiin liittyvien 
lakisääteisten velvoitteidemme noudattamiseksi. Jos terveydenhuollon ammattilainen ei anna 
tarvittavia henkilötietoja, emme ehkä voi solmia sopimusta terveydenhuollon ammattilaisen kanssa. 

Henkilötietojen keräystavat: Keräämme näitä tietoja terveydenhuollon ammattilaisista suoraan 
terveydenhuollon ammattilaiselta tai kolmansilta osapuolilta (kuten terveydenhuollon ammattilaisen 
työnantajalta tai julkisesti saatavilla olevista lähteistä). 

Säilytysaika: Enintään 25 vuotta kyseisen Biogen-tuotteen myyntiluvan päättymisestä.  

(k) Koulutustuki ja kouluttaminen 

Käsittelyn tarkoitukset: Biogen kerää ja käyttää terveydenhuollon ammattilaisia koskevia henkilötietoja 
tarjoamaan heille koulutustukea ja koulutusta.  

Käsiteltävät henkilötiedot: 

• nimi 

• ammattinimike 

• yhteystiedot (kuten sähköpostiosoite, postiosoite, mukaan lukien sen sairaalan nimi, jossa 
terveydenhuollon ammattilainen työskentelee, ja puhelinnumero) 

• muut asiaankuuluvat akateemiset ja ammatilliset tiedot, joilla määritetään terveydenhuollon 
ammattilaisen kelpoisuus koulutustukeen ja koulutukseen sekä koulutustuen ja/tai koulutuksen 
asianmukainen taso.  

Henkilötietojen keräystavat: Biogen kerää suurimman osan näistä tiedoista suoraan terveydenhuollon 
ammattilaiselta saadessaan koulutustukea ja/tai koulutusta koskevan pyynnön, tai siltä terveydenhuollon 
organisaatiolta, jolle hän työskentelee.  

Käsittelyn oikeusperuste: Biogenin oikeutettu etu harkita pyydettyä koulutustukea ja/tai koulutusta, 
arvioida terveydenhuollon ammattilaisen kelpoisuutta saada niitä ja määrittää annettavan koulutustuen 
ja/tai koulutuksen asianmukainen taso. 

Säilytysaika: Enintään 10 vuotta tietojen keräyspäivästä. 



 
 
(l) Kokoukset ja tapahtumat 

Käsittelyn tarkoitukset: Biogen kerää ja käyttää terveydenhuollon ammattilaisten henkilötietoja heidän 
rekisteröityessään tai osallistuessaan virtuaalisiin tai henkilökohtaisiin kokouksiin tai tapahtumiin.  

Käsiteltävät henkilötiedot: Terveydenhuollon ammattilaisesta keräämämme henkilötiedot riippuvat siitä, 
osallistuuko terveydenhuollon ammattilainen tapahtumaan. Yleensä tähän sisältyvät kuitenkin seuraavat: 

 

• nimi 

• yhteystiedot (osoite, sähköpostiosoite, puhelinnumero tai faksinumero) 

• muut lääkärin ammatilliset tiedot (jotta voidaan esimerkiksi varmistaa, että terveydenhuollon 

ammattilainen on itse asiassa terveydenhuollon ammattilainen). 

Henkilötietojen keräystavat: Biogen kerää suurimman osan näistä tiedoista suoraan terveydenhuollon 
ammattilaiselta, kun hän rekisteröityy kokoukseen tai tapahtumaan tai vahvistaa osallistumisensa siihen, 
tai terveydenhuollon organisaatiolta, jolle hän työskentelee. 

Käsittelyn oikeusperuste: Biogenin oikeutettu etu kerätä nämä henkilötiedot terveydenhuollon 
ammattilaiselta kokouksen tai tapahtuman hallinnoimiseksi ja terveydenhuollon ammattilaisen 
osallistumisen hallinnoimiseksi ja joissakin tapauksissa terveydenhuollon ammattilaisen kokoukseen tai 
tapahtumaan rekisteröitymisen käsittelemiseksi tapahtumanhallintatyökalussamme. 
 
Säilytysaika: Enintään 10 vuotta tietojen keräyspäivästä.  

(m) Valmisteiden erityisluvallinen käyttö 

Käsittelyn tarkoitukset: Biogen voi rahoittaa valmisteiden erityisluvallista käyttöä, minkä tarkoituksena on 
tarjota pääsy Biogenin tutkimusvalmisteisiin sellaisille potilaille, joiden heitä hoitava terveydenhuollon 
ammattilainen katsoo hyötyvän hoidosta ja joille kansallinen viranomainen on myöntänyt erityisluvan. 
Biogen kerää ja käyttää terveydenhuollon ammattilaisia koskevia henkilötietoja, luomaan terveydenhuollon 
ammattilaisen verkkotilin Biogenin tuotetilausten helpottamiseksi, jos käyttöoikeus erityisluvalliseen 
käyttöön myönnetään, ja hallinnoimaan valmisteen erityisluvallista käyttöä.  

Käsiteltävät henkilötiedot: 

• nimi 
• sairaala ja osasto / hoitoyksikön tiedot  
• yhteystiedot (kuten sähköpostiosoite, postiosoite ja puhelinnumero) 

Henkilötietojen keräystavat: Suoraan terveydenhuollon ammattilaiselta. 

Käsittelyn oikeusperuste: Biogenin oikeutettu etu vastuullisena lääkeyhtiönä, joka rahoittaa valmisteiden 
erityisluvallista käyttöä, minkä on suunniteltu tarjoamaan aikainen pääsy Biogenin tuotteisiin (jotka eivät ole 
vielä saaneet myyntilupaa terveydenhuollon ammattilaisen maassa toimivalta 
lääkevalvontaviranomaiselta), kliinisen ohjelman ja kaupallisen markkinoilletulon ulkopuolella. Joissakin 
tapauksissa Biogen saattaa kerätä ja käyttää terveydenhuollon ammattilaisen tietoja Biogenin 
lakisääteisten ja sääntelyyn liittyvien velvoitteiden noudattamiseksi. 

Säilytysaika: Enintään 25 vuotta kyseisen Biogen-tuotteen myyntiluvan päättymisestä.  

(n) ClinicalTrials.gov- ja BiogenTrialLink.com-sivustot 



 
 
Käsittelyn tarkoitukset: Biogenin on rekisteröitävä kaikki kliiniset tutkimuksensa  

www.clinicaltrials.gov-sivustolle, joka on ihmiseen liittyvien kliinisten tutkimusten rekisteri- ja tulostietokanta 

(”CTG”). Verkkosivustoa ylläpitää Yhdysvaltain kansallinen lääkekirjasto National Institute of Healthissa 

osoitteessa 8600 Rockville Pike, Bethesda, MD 20894, USA. Jokaisessa CTG-tietueessa on 

yhteenvetotiedot tutkimussuunnitelmasta ja tutkimuspaikkojen yhteystiedot. CTG:tä koskevat 

tutkimuspaikan tiedot täytetään automaattisesti Biogenin Trial Link -verkkosivustolle 

(www.biogentriallink.com), joka on digitaalinen alusta, jonka avulla potilaat, omaiset,, terveydenhuollon 

tarjoajat ja tutkimuskeskukset voivat saada tietoa Biogenin kliinisistä tutkimuksista – menneistä, nykyisistä 

ja tulevista (”Biogen-tutkimuslinkki”). Molemmat verkkosivustot tarjoavat tutkimuksen läpinäkyvyyden, 

tukevat potilaiden pääsyä tietoihin ja auttavat kliinisten tutkimusten toteuttamisessa. 

Käsiteltävät henkilötiedot ja käsittelyn oikeusperusteet: Biogen kerää terveydenhuollon ammattilaisen 

henkilötietoja, siirtää ne CTG:lle ja näyttää ne sitten Biogen Trial Linkissä seuraavien tietosuojalakien 

mukaisten oikeusperusteiden perusteella: 

• Koko nimi, ammattinimike/rooli, laitos, laitoksen osoite, laitoksen yleinen sähköpostiosoite 

ja laitoksen yleinen puhelinnumero – Biogenin oikeutettu etu tarjota tietoja kliinisistä 

tutkimuksistamme osallistujille mahdollisimman laajasti. 

 

• Terveydenhuollon ammattilaisen suora sähköpostiosoite ja suora puhelinnumero tai 

matkapuhelinnumero – Suostumus. 

Henkilötietojen keräystavat: Suoraan terveydenhuollon ammattilaiselta. 

Säilytysaika: Enintään 25 vuotta kyseisen Biogen-tuotteen myyntiluvan päättymisestä. 

(o) Potilaan rekrytointisivustot 

Käsittelyn tarkoitukset: Biogen hallinnoi potilaiden rekrytointisivustoja, joiden avulla terveydenhuollon 
ammattilaiset voivat antaa tietonsa. Näin heihin voidaan ottaa yhteyttä ja he saavat lisätietoja kliinisestä 
tutkimuksesta, johon Biogen rekrytoi potilaita.  

Käsiteltävät henkilötiedot: 
 

• nimi 

• yhteystiedot (osoite, sähköpostiosoite, puhelinnumero tai faksinumero). 

Henkilötietojen keräystavat: Suoraan terveydenhuollon ammattilaiselta. 

Käsittelyn oikeusperuste: Biogenin oikeutettu etu kerätä nämä tiedot terveydenhuollon ammattilaisesta, 
jotta se voi vastata terveydenhuollon ammattilaisen lisätietopyyntöön. 

Säilytysaika: Enintään 30 päivää sen jälkeen, kun potilaan kirjautuminen on päättynyt kliiniseen 
tutkimukseen, josta terveydenhuollon ammattilainen tiedustelee. 

 

(p) Potilastukiohjelmat 



 
 
Käsittelyn tarkoitukset: Biogen kerää ja käyttää henkilötietoja, jotka koskevat Biogenin rahoittamaan 
tukiohjelmaan osallistuvia terveydenhuollon ammattilaisia. Ohjelman tarkoituksena on tukea ja ohjata 
potilaita, joille on määrätty Biogenin tuote osana sairauden hoitoa. 

Käsiteltävät henkilötiedot: 

• nimi 

• hoitoyksikön tiedot 

• terveydenhuollon ammattilaisen ja potilaan välisen suhteen luonne 

• tiedot terveydenhuollon ammattilaisen osallistumisesta potilaan hoitoon 

• tiedot kaikista yhteydenotoista, joita terveydenhuollon ammattilaisella on mahdollisesti ollut 
potilastukiohjelman tarjoajan sairaanhoitajan tai henkilökunnan jäsenen kanssa. 

Henkilötietojen keräystavat: Suoraan tukiohjelmaan osallistuvan terveydenhuollon ammattilaisen 
potilaalta. 

Käsittelyn oikeusperuste: Biogenin oikeutettu etu kerätä nämä tiedot terveydenhuollon ammattilaisesta, 
jotta ne auttavat meitä tarjoamaan potilaalle ja terveydenhuollon ammattilaiselle oleellista tietoaja tukea 
hoitotulosten maksimoimiseksi. 

Säilytysaika: Niin kauan kuin terveydenhuollon ammattilaisen potilas on mukana tukiohjelmassa. Jos 
potilas poistuu ohjelmasta: 6 vuotta viimeisestä yhteydenotosta terveydenhuollon ammattilaiseen. Biogen 
säilyttää ja käsittelee sinusta säilyttämiään henkilötietoja, joista sinua ei voida suoraan tunnistaa, 
tilastollisiin tarkoituksiin 25 vuotta tuotteen myyntiluvan päättymisestä. 

(q) Kohdistettu mainonta 

Käsittelyn tarkoitukset: Biogen asettaa toisinaan mainoksia sosiaalisen median verkkosivustoille, kuten 
LinkedIniin, ja antaa sosiaalisen median sivustolle terveydenhuollon ammattilaisten henkilötietoja sen 
tarkistamiseksi, ovatko Biogenin terveydenhuollon ammattilaiset sivuston jäseniä. Sivuston omistaja voi 
siten yhdistää niihin omia sinua koskevia tietojaan tarjotakseen sinua mahdollisesti kiinnostavia mainoksia 
tuotteistamme ja palveluistamme. Näin voimme lähettää sinulle sisältöä, tieteellistä tietoa tai aloitteita, jotka 
on räätälöity kiinnostuksen kohteidesi mukaan sosiaalisen median sivuston kautta. 

Käsiteltävät henkilötiedot: 
 

• nimi 

• yhteystiedot (osoite, sähköpostiosoite, puhelinnumero tai faksinumero) 

• ammatilliset tiedot (kuten vastaanotto/erikoisala). 

Henkilötietojen keräystavat: Suoraan terveydenhuollon ammattilaiselta Biogenin kanssa tapahtuvan 
vuorovaikutuksen kautta ja julkisesti saatavilla olevista lähteistä, kuten terveydenhuollon ammattilaisten 
tietokannoista. 

Käsittelyn oikeusperuste: Biogenin oikeutettu etu tarjota terveydenhuollon ammattilaisille asianmukaista 
sisältöä ja parantaa suhdettamme terveydenhuollon ammattilaisiin. 

Säilytysaika: Enintään 5 vuotta tietojen keräyspäivästä. 

Henkilötietojen jakaminen muille ja kansainväliset siirrot 



 
 
Biogenin on ajoittain mahdollisesti annettava terveydenhuollon ammattilaisen henkilötietoja kolmansien 
osapuolten saataville. Kyseisiin osapuoliin kuuluvat: 

(a) Tytäryhtiöt 

Saatamme jakaa henkilötietoja tytäryhtiöillemme tässä tietosuojakäytännössä kuvattuihin tarkoituksiin. 
Kattava luettelo Biogenin tytäryhtiöistä löytyy osoitteesta www.biogen.com kohdasta ”Ota yhteyttä”. 
Euroopan komissio katsoo seuraavien maiden, joissa tytäryhtiöt sijaitsevat, tarjoavan riittävän 
tietosuojatason tietosuojalakiensa mukaisesti: Argentiina, Kanada, Japani, Uusi-Seelanti, Korean 
tasavalta, Sveitsi ja Yhdistynyt kuningaskunta. Luettelo kaikista riittävyyttä koskevista päätöksistä on 
Euroopan komission verkkosivustolla. Biogenilla on käytössään rekisterinpitäjältä rekisterinpitäjälle -
vakiosopimuslausekkeet kaikkia muita Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolisia tytäryhtiöitä varten 
riittävän tietosuojatason tarjoamiseksi. 

(b) Palveluntarjoajat ja liikekumppanit 

Biogen saattaa käyttää palveluntarjoajia tarjoamaan sellaisia palveluita, jotka saattavat edellyttää 
terveydenhuollon ammattilaisen henkilötietojen luovuttamisen kyseisille kolmansille osapuolille. Näihin 
sisältyvät palveluntarjoajat, jotka 

• tarjoavat tai isännöivät IT-, teknologia- tai tietojen tallennusjärjestelmiä tai -ratkaisuja 

• tarjoavat kliinisiä tutkimuksia ja tutkimustukea 

• tarjoavat markkinointi- tai markkinatutkimuspalveluja 

• tukevat sairausvalistus- ja tuotekampanjoiden ja -materiaalien sekä yritysviestintä- ja  
PR-toimintojen luomista ja levittämistä 

• tarjoavat konsultointipalveluja, kuten neuvoa-antavia toimikuntia ja opetushenkilökuntaa 

• avustavat kolmansien osapuolten kyselyiden, kuten valitusten, lääketieteellisen tietopalvelun ja 
turvallisuusraportoinnin, hallinnassa 

• tukevat konferenssien, tapahtumien ja kokousten järjestämisessä. 

Biogen voi myös luovuttaa terveydenhuollon ammattilaisten henkilötietoja esimerkiksi seuraaville 
liikekumppaneille: 

• ulkoiset tutkijat ja terveydenhuollon ammattilaiset tarkastamaan ja avustamaan meitä 
terveydenhuollon vaatimustenmukaisuustoimissa 

• instituutiot ja muut organisaatiot, joiden kanssa teemme yhteistyötä, tukemaan kliinistä tai 
kaupallista toimintaamme (kuten kliinisiä tutkimuksia ja potilastukiohjelmia) 

• muut yhtiöt, joiden kanssa teemme yhteistyötä, tiettyjen tuotteiden tai palveluiden yhteiseen 
kehittämiseen, jakeluun ja/tai markkinointiin 

• osapuolet, jotka tarjoavat neuvontapalveluja, valvontaa ja asianmukaisia korjaavia/ehkäiseviä 
toimenpiteitä, kuten konsultit, tarkastajat, kirjanpitäjät, neuvonantajat, asianajajat ja vastaavat 
edustajat. 

Palveluntarjoajat ja liikekumppanit voivat käsitellä terveydenhuollon ammattilaisen henkilötietoja 
ainoastaan tämän tietosuojailmoituksen mukaisiin tarkoituksiin, ja niiltä edellytetään henkilötietojen 
suojaamista kaikkien sovellettavien tietosuojalakien mukaisesti. Jos osapuoli sijaitsee maassa, jonka 
Euroopan komissio katsoo tarjoavan riittävän tietosuojan tason Euroopan komission tietosuojalakien 
mukaisesti, luotamme siirron suhteen kyseiseen tietosuojan riittävyyttä koskevaan päätökseen. Kaikissa 
muissa ETA-alueen ulkopuolisissa maissa Biogenilla on käytössään rekisterinpitäjältä käsittelijälle- tai 
rekisterinpitäjältä rekisterinpitäjälle (soveltuvin osin) -vakiosopimuslausekkeet riittävän tietosuojatason 
tarjoamiseksi. 

(c) Valvontaviranomaiset ja valtionhallinnon tahot 



 
 
Tietyissä olosuhteissa meidän on toimitettava terveydenhuollon ammattilaisten henkilötietoja, joita 
valvonta- ja terveysviranomaiset, mukaan lukien valtion viranomaiset, tietosuojaviranomaiset, 
veroviranomaiset tai tuomioistuimet, pyytävät riitatilanteissa. Kun se on sallittua ja toteutettavissa ja 
suojatakseen oikeuttasi yksityisyyteen, Biogen ryhtyy kohtuullisiin toimenpiteisiin poistaakseen tai 
anonymisoidakseen tiedot, joista sinut voidaan suoraan tai epäsuorasti tunnistaa, ja rajoittaakseen minimiin 
näille osapuolille lähettämiämme tai siirtämiämme henkilötietoja. Ryhdymme myös asianmukaisiin toimiin 
varmistaaksemme, että pyynnön esittäjä ymmärtää vastaanottamiensa henkilötietojen arkaluontoisuuden. 

Pidätämme oikeuden varoittaa lainvalvontaviranomaisia ja toimia yhteistyössä heidän kanssaan 
tapauksissa, joissa tutkitaan ja syytetään käyttäjiä, jotka ovat rikkoneet sääntöjämme tai käyttäytyneet 
laittomasti tai haitallisesti yksilöitä tai vastuullamme olevia henkilötietoja kohtaan. 

(d) Yhtiön maksuliikenne 

Voimme julkistaa terveydenhuollon ammattilaisen tietoja kolmannelle osapuolelle tai sen neuvonantajille 
liiketoimintamme (tai sen osan), omaisuutemme tai osakkeidemme saneerauksen, fuusion, myynnin, 
yhteisyrityksen, siirron tai muun luovuttamisen yhteydessä, myös konkurssin tai vastaavan menettelyn 
yhteydessä. Jos kyseiset kolmannet osapuolet sijaitsevat maissa, joiden Euroopan komissio katsoo 
tarjoavan riittävän tietosuojan tason Euroopan komission tietosuojalakien mukaisesti, luotamme siirron 
suhteen kyseiseen tietosuojan riittävyyttä koskevaan päätökseen. Biogenilla on käytössään 
rekisterinpitäjältä rekisterinpitäjälle -vakiosopimuslausekkeet kaikkia muita Euroopan talousalueen (ETA) 
ulkopuolisia osakkuusyhtiöitä varten riittävän tietosuojatason tarjoamiseksi. 

Kyseisiin tietojen siirtoihin sisältyy siirtoja terveydenhuollon ammattilaisen maan ulkopuolelle maihin, joiden 
henkilötietojen suojaustaso on puutteellinen terveydenhuollon ammattilaisen kansallisen tai Euroopan 
unionin tietosuojalain mukaan. Tällaisissa tapauksissa Biogen ryhtyy aina asianmukaisiin toimiin 
varmistaakseen, että terveydenhuollon ammattilaisen tietoja suojataan riittävästi, jos niitä siirretään 
kyseisiin maihin. Terveydenhuollon ammattilaisen pyynnöstä (katso yhteystiedot alta) Biogen antaa 
lisätietoja henkilötietojen vastaanottajista ja tiedonsiirtosopimuksista ETA:n ulkopuolisten vastaanottajien 
kanssa. 

Tietosuojaoikeudet 

Terveydenhuollon ammattilainen voi milloin tahansa ottaa yhteyttä Biogeniin, jos hän haluaa päästä 
tarkastelemaan henkilötietojaan tai tarvitsee tietoja hallussamme olevista henkilötiedoistaan (kuten 
henkilötietojen lähteestä). Terveydenhuollon ammattilainen voi vastustaa henkilötietojensa käsittelyä 
pätevistä syistä, pyytää niiden käsittelyn rajoittamista sekä pyytää tietojen korjaamista tai poistoa. 
Terveydenhuollon ammattilaisella voi myös olla oikeus tietojen siirrettävyyteen. 

Mikäli Biogen käsittelee terveydenhuollon ammattilaisen henkilötietoja hänen suostumuksensa perusteella, 
terveydenhuollon ammattilainen voi peruuttaa suostumuksensa milloin tahansa ilman seuraamuksia 
ottamalla meihin yhteyttä käyttäen jäljessä olevia yhteystietoja tai sähköpostitse napsauttamalla 
sähköpostissa olevaa tilauksen peruutustoimintoa. Tämä ei vaikuta ennen suostumuksen peruuttamista 
tapahtuneen käsittelyn laillisuuteen. 

Huomaattehan, että sovellettava tietosuojalaki rajoittaa joitakin näistä oikeuksista ja että meillä on oikeus 
kerätä, käsitellä ja säilyttää terveydenhuollon ammattilaisen henkilötietoja lakisääteisten velvoitteidemme 
hoitamiseksi (esimerkiksi: tiedot lääkkeen haittavaikutuksesta). Voimme vaatia terveydenhuollon 
ammattilaiselta lisätietoja, joita tarvitsemme henkilöllisyyden vahvistamiseen, ennen kuin noudatamme 
esitettyjä pyyntöjä.  

Yhteystiedot 



 
 
Tietosuojalainsäädännön mukaan ”rekisterinpitäjä” on oikeussubjekti, joka on vastuussa henkilötietojesi 
suojaamisesta ja avustamisestasi tietosuojaoikeuksiesi toteuttamisessa. Biogen on terveydenhuollon 
ammattilaisten henkilötietojen rekisterinpitäjä tähän tietosuojailmoitukseen liittyen. Jos olet 
terveydenhuollon ammattilainen ja sinulla on kysyttävää tai huolenaiheita tähän tietosuojailmoitukseen tai 
henkilötietojesi käsittelyyn liittyen tai haluat toteuttaa edellä kuvattuja oikeuksiasi, voit ottaa yhteyttä 
Biogenin tietosuojavastaavaan lähettämällä sähköpostia osoitteeseen privacy@biogen.com. Jos koet 
oikeutesi yksityisyyteen tulleen loukatuksi, voit tarvittaessa tehdä kantelun paikalliselle 
tietosuojaviranomaiselle. 


	Raportointikausi on kyseinen kalenterivuosi. Tiedoksiannot on tehtävä kerran vuodessa yleensä viimeistään 30. kesäkuuta edeltävästä kalenterivuodesta. Tiedoksi annetut tiedot säilyvät julkisina vähintään 3 vuotta sen jälkeen, kun tiedot ensimmäistä ke...
	Henkilötietojen keräystavat: Suoraan terveydenhuollon ammattilaiselta sopimusta solmittaessa ja suhteemme aikana.
	Käsittelyn oikeusperuste: (i) Tarpeen terveydenhuollon ammattilaisen kanssa solmitun sopimuksen täytäntöönpanemiseksi ja (ii) Biogenin laillisten velvoitteiden noudattamiseksi hyvän kirjanpitokäytännön suhteen. Jos terveydenhuollon ammattilainen ei an...
	Julkistamisen oikeusperuste: [Biogenin oikeutettu etu EFPIA:n jäsenenä noudattaa arvonsiirtosääntöjä ja edistää läpinäkyvyyttä lääketeollisuudessa.
	• haittavaikutuksen tai tuotevalituksen tutkimiseen
	• ottamaan yhteyttä terveydenhuollon ammattilaiseen lisätietojen saamiseksi raportoidusta haittavaikutuksesta tai tuotevalituksesta
	• haittavaikutus- tai tuotevalitustietojen yhteen kokoamiseen muiden saamiemme haittavaikutus- tai tuotevalitustietojen kanssa voidaksemme analysoida erän, Biogen-tuotteen tai aktiivisen ainesosan turvallisuutta kokonaisuudessaan
	• voidaksemme tarjota pakollisia raportteja kansallisille tai lääkevalvontaviranomaisille, jotta ne voivat analysoida erän, Biogen-tuotteen, geneerisen tai aktiivisen ainesosan turvallisuuden kokonaisuudessaan yhdessä muista lähteistä saatujen raportt...
	Haittavaikutusraportin osana annetut tiedot jaetaan Biogenilla maailmanlaajuisesti Biogenin globaalin turvallisuustietokannan kautta, jota isännöi Yhdysvalloissa Biogen, Inc. Biogenilla on myös velvollisuus siirtää haittavaikutustietoja kansallisten l...
	Henkilötietojen keräystavat: Keräämme nämä tiedot suoraan terveydenhuollon ammattilaiselta, kun hän antaa meille tietoja potilaaseen vaikuttaneesta haittavaikutuksesta. Saatamme myös kerätä näitä tietoja potilaalta tai muulta kolmannelta osapuolelta, ...
	Käsittelyn oikeusperuste: Biogenilla on lakisääteinen velvoite kerätä näitä tietoja, sillä lääketurvatoimintalait edellyttävät, että Biogen varmistaa haittavaikutusten jäljitettävyyden ja saatavuuden seurantaa varten.

	Säilytysaika: Haittavaikutusilmoitukset: vähintään 50 vuoden ajan tuotteen myyntiluvan päättymisen jälkeen. Tuotevalitusten ja tutkimusten osalta: vähintään 10 vuotta tutkimuksen päättymisestä.
	Säilytysaika: Ei pidempään kuin on tarpeen niihin tarkoituksiin, joita varten ne on kerätty, mutta enintään 3 vuoden ajan viimeisestä yhteydenpidosta.
	Säilytysaika: Enintään 10 vuotta tietojen keräyspäivästä.
	Säilytysaika: Niin kauan kuin se on tarpeen laillisten velvoitteidemme ja parhaiden käytäntöjemme noudattamiseksi vastuulliselle yritykselle sen ollessa tekemisissä ulkoisten sidosryhmien kanssa, mutta enintään 10 vuotta keräyspäivästä.
	Säilytysaika: Enintään 5 vuotta tutkimuksen päättymisestä.
	Säilytysaika: Niin kauan kuin se on tarpeen voidaksemme noudattaa lakisääteisiä velvoitteitamme ja parhaita käytäntöjämme vastuullisen yrityksen apuraha-, lahjoitus- ja sponsorointihakemusten hallinnoinnissa ja toiminnassa muiden organisaatioiden kans...
	Säilytysaika: Ei pidempään kuin on tarpeen niihin tarkoituksiin, joita varten tiedot on kerätty, ja lain edellyttämien erityisten säilytysaikojen mukaisesti, mutta enintään 25 vuotta kyseisen Biogen-tuotteen käyttöiän päättymisestä.
	Käsittelyn oikeusperuste: Käsittelemme henkilötietoja lääketieteelisessä tietopalvelussamme Biogenin oikeutettujen etujen perusteella varmistaaksemme vastuullisena lääkeyhtiönä, että tuotteitamme koskeviin yleisiin kyselyihin vastataan.

	Säilytysaika: Vain niin pitkään kuin on tarpeen tietojen keräämistarkoituksiin ja kaikkien lain edellyttämien säilytysaikojen mukaisesti. Yleensä säilytämme henkilötietoja lääketieteelliseen tietopalvelutarkoituksiin enintään 6 vuotta tietojen keräämi...
	(j) Kliiniset tutkimukset
	Biogen kerää ja käsittelee terveydenhuollon ammattilaisten (mukaan lukien päätutkijat ja tutkimuskeskuksen koordinaattorit) henkilötietoja niiden palvelujen yhteydessä, joita ne tarjoaa tutkimushenkilöstönä suorittaessaan kliinistä tutkimusta tai tutk...
	Käsittelyn tarkoitukset: Keräämme tietoja terveydenhuollon ammattilaisista arvioidaksemme terveydenhuollon ammattilaisen soveltuvuutta suorittamaan tehtävänsä kliinisen tutkimuksen tai muun tutkimuksen suorittamisessa.
	Käsiteltävät henkilötiedot: Terveydenhuollon ammattilaisten akateemiset ja ammatilliset tiedot (kuten työhistoria, akateeminen tausta ja koulutus, asiantuntemusalueet- ja erikoisala ja ammatinharjoittamisen ja ammattilupien tiedot).
	Käsittelyn oikeusperuste: Biogenille kliinisten tutkimusten lakien nojalla asetettujen lakisääteisten velvoitteiden noudattaminen. Jos terveydenhuollon ammattilainen ei anna tarvittavia henkilötietoja, emme ehkä voi solmia sopimusta terveydenhuollon a...
	Käsittelyn tarkoitukset: Keräämme ja käytämme terveydenhuollon ammattilaisten henkilötietoja hallitsemaan ja hallinnoimaan suhdettamme näihin terveydenhuollon ammattilaisiin.
	Käsiteltävät henkilötiedot: Tutkimushenkilöstöstä mahdollisesti keräämiimme tietoihin kuuluvat koko nimi ja yhteystiedot (kuten postiosoite, sähköpostiosoite, puhelinnumero tai faksinumero).
	Käsittelyn oikeusperuste: (i) Jos terveydenhuollon ammattilaisen ja Biogenin välillä on sopimus, se on tarpeen kyseisen sopimuksen täytäntöönpanemiseen, tai (ii) jos terveydenhuollon ammattilaisen ja Biogenin välillä ei ole sopimusta, käsittely on Bio...
	Käsittelyn tarkoitukset: Keräämme ja käytämme terveydenhuollon ammattilaisen henkilötietoja korvaus- tai maksutarkoituksiin.
	Käsiteltävät henkilötiedot: Terveydenhuollon ammattilaisista keräämämme lisätiedot ovat taloustietoja (kuten pankkitilitiedot).
	Käsittelyn oikeusperuste: (i) Jos terveydenhuollon ammattilaisen ja Biogenin välillä on sopimus, , se on tarpeen kyseisen sopimuksen täytäntöönpanemiseksi ja (ii) kirjanpitoon ja tilityksiin liittyvien lakisääteisten velvoitteidemme noudattamiseksi. J...
	Henkilötietojen keräystavat: Keräämme näitä tietoja terveydenhuollon ammattilaisista suoraan terveydenhuollon ammattilaiselta tai kolmansilta osapuolilta (kuten terveydenhuollon ammattilaisen työnantajalta tai julkisesti saatavilla olevista lähteistä).

	Säilytysaika: Enintään 25 vuotta kyseisen Biogen-tuotteen myyntiluvan päättymisestä.
	(k) Koulutustuki ja kouluttaminen
	Käsittelyn tarkoitukset: Biogen kerää ja käyttää terveydenhuollon ammattilaisia koskevia henkilötietoja tarjoamaan heille koulutustukea ja koulutusta.
	• nimi
	• ammattinimike
	• yhteystiedot (kuten sähköpostiosoite, postiosoite, mukaan lukien sen sairaalan nimi, jossa terveydenhuollon ammattilainen työskentelee, ja puhelinnumero)
	• muut asiaankuuluvat akateemiset ja ammatilliset tiedot, joilla määritetään terveydenhuollon ammattilaisen kelpoisuus koulutustukeen ja koulutukseen sekä koulutustuen ja/tai koulutuksen asianmukainen taso.
	Henkilötietojen keräystavat: Biogen kerää suurimman osan näistä tiedoista suoraan terveydenhuollon ammattilaiselta saadessaan koulutustukea ja/tai koulutusta koskevan pyynnön, tai siltä terveydenhuollon organisaatiolta, jolle hän työskentelee.
	Käsittelyn oikeusperuste: Biogenin oikeutettu etu harkita pyydettyä koulutustukea ja/tai koulutusta, arvioida terveydenhuollon ammattilaisen kelpoisuutta saada niitä ja määrittää annettavan koulutustuen ja/tai koulutuksen asianmukainen taso.

	Säilytysaika: Enintään 10 vuotta tietojen keräyspäivästä.
	(l) Kokoukset ja tapahtumat

	Säilytysaika: Enintään 10 vuotta tietojen keräyspäivästä.
	(m) Valmisteiden erityisluvallinen käyttö
	Käsittelyn tarkoitukset: Biogen voi rahoittaa valmisteiden erityisluvallista käyttöä, minkä tarkoituksena on tarjota pääsy Biogenin tutkimusvalmisteisiin sellaisille potilaille, joiden heitä hoitava terveydenhuollon ammattilainen katsoo hyötyvän hoido...
	Käsiteltävät henkilötiedot:
	• nimi
	• sairaala ja osasto / hoitoyksikön tiedot
	• yhteystiedot (kuten sähköpostiosoite, postiosoite ja puhelinnumero)
	Henkilötietojen keräystavat: Suoraan terveydenhuollon ammattilaiselta.
	Käsittelyn oikeusperuste: Biogenin oikeutettu etu vastuullisena lääkeyhtiönä, joka rahoittaa valmisteiden erityisluvallista käyttöä, minkä on suunniteltu tarjoamaan aikainen pääsy Biogenin tuotteisiin (jotka eivät ole vielä saaneet myyntilupaa terveyd...

	Säilytysaika: Enintään 25 vuotta kyseisen Biogen-tuotteen myyntiluvan päättymisestä.
	(n) ClinicalTrials.gov- ja BiogenTrialLink.com-sivustot
	Henkilötietojen keräystavat: Suoraan terveydenhuollon ammattilaiselta.

	Säilytysaika: Enintään 25 vuotta kyseisen Biogen-tuotteen myyntiluvan päättymisestä.
	(o) Potilaan rekrytointisivustot
	Käsittelyn tarkoitukset: Biogen hallinnoi potilaiden rekrytointisivustoja, joiden avulla terveydenhuollon ammattilaiset voivat antaa tietonsa. Näin heihin voidaan ottaa yhteyttä ja he saavat lisätietoja kliinisestä tutkimuksesta, johon Biogen rekrytoi...
	Henkilötietojen keräystavat: Suoraan terveydenhuollon ammattilaiselta.
	Käsittelyn oikeusperuste: Biogenin oikeutettu etu kerätä nämä tiedot terveydenhuollon ammattilaisesta, jotta se voi vastata terveydenhuollon ammattilaisen lisätietopyyntöön.
	Säilytysaika: Enintään 30 päivää sen jälkeen, kun potilaan kirjautuminen on päättynyt kliiniseen tutkimukseen, josta terveydenhuollon ammattilainen tiedustelee.
	(p) Potilastukiohjelmat
	Käsittelyn tarkoitukset: Biogen kerää ja käyttää henkilötietoja, jotka koskevat Biogenin rahoittamaan tukiohjelmaan osallistuvia terveydenhuollon ammattilaisia. Ohjelman tarkoituksena on tukea ja ohjata potilaita, joille on määrätty Biogenin tuote osa...
	• nimi
	• hoitoyksikön tiedot
	• terveydenhuollon ammattilaisen ja potilaan välisen suhteen luonne
	• tiedot terveydenhuollon ammattilaisen osallistumisesta potilaan hoitoon
	• tiedot kaikista yhteydenotoista, joita terveydenhuollon ammattilaisella on mahdollisesti ollut potilastukiohjelman tarjoajan sairaanhoitajan tai henkilökunnan jäsenen kanssa.
	Henkilötietojen keräystavat: Suoraan tukiohjelmaan osallistuvan terveydenhuollon ammattilaisen potilaalta.
	Käsittelyn oikeusperuste: Biogenin oikeutettu etu kerätä nämä tiedot terveydenhuollon ammattilaisesta, jotta ne auttavat meitä tarjoamaan potilaalle ja terveydenhuollon ammattilaiselle oleellista tietoaja tukea hoitotulosten maksimoimiseksi.

	Säilytysaika: Niin kauan kuin terveydenhuollon ammattilaisen potilas on mukana tukiohjelmassa. Jos potilas poistuu ohjelmasta: 6 vuotta viimeisestä yhteydenotosta terveydenhuollon ammattilaiseen. Biogen säilyttää ja käsittelee sinusta säilyttämiään he...
	(q) Kohdistettu mainonta
	Käsittelyn tarkoitukset: Biogen asettaa toisinaan mainoksia sosiaalisen median verkkosivustoille, kuten LinkedIniin, ja antaa sosiaalisen median sivustolle terveydenhuollon ammattilaisten henkilötietoja sen tarkistamiseksi, ovatko Biogenin terveydenhu...
	• ammatilliset tiedot (kuten vastaanotto/erikoisala).
	Henkilötietojen keräystavat: Suoraan terveydenhuollon ammattilaiselta Biogenin kanssa tapahtuvan vuorovaikutuksen kautta ja julkisesti saatavilla olevista lähteistä, kuten terveydenhuollon ammattilaisten tietokannoista.
	Käsittelyn oikeusperuste: Biogenin oikeutettu etu tarjota terveydenhuollon ammattilaisille asianmukaista sisältöä ja parantaa suhdettamme terveydenhuollon ammattilaisiin.
	Säilytysaika: Enintään 5 vuotta tietojen keräyspäivästä.
	Biogenin on ajoittain mahdollisesti annettava terveydenhuollon ammattilaisen henkilötietoja kolmansien osapuolten saataville. Kyseisiin osapuoliin kuuluvat:


