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Terveystietopalvelun tietosuojailmoitus
Paivamaara: 1. toukokuuta 2022

Biogen on sitoutunut tarjoamaan korkeatasoisia ladkkeita ja vastaamaan tuotteitamme koskeviin kyselyihin.
Téssa tietosuojailmoituksessa kuvataan, kuinka Biogen Finland Oy ("Biogen”) kerdd ja kasittelee
"henkil6tietojanne” (jotka tarkoittavat tunnistettua tai tunnistettavissa olevaa luonnollista henkil6& koskevia
tietoja) terveystietopalvelujensa tarjoamisessa.

Keraamamme henkilétiedot ja niiden kayttdtapa

Maksimoidakseen potilasturvallisuuden Biogenin tuotteiden kaytdssa Biogen tarjoaa terveystietopalvelun
vastatakseen Biogenin tuotteen kayttda tai tietoja koskeviin kuluttajien, potilaiden ja terveydenhoidon
ammattilaisten kyselyihin. Tassa tarkoituksessa kasiteltéavia henkiltietoja ovat yleensa:

nimi

yhteystiedot kuten osoite, sahkdpostiosoite ja/tai puhelinnumero

kyselyn tiedot ja

l&aakarin ammatilliset lisatiedot (esimerkiksi sen varmistamiseksi, ettd teemme yhteistyotéa patevan
l&akarin kanssa).

Saamme yleensa tiedot suoraan (esimerkiksi kun joku lahettdd meille sdhkdpostia sai soittaa meille) tai
kolmannelta osapuolelta, joka antaa nadma tiedot meille, kuten jalleenmyyjd, kotihoito-ohjelma tai
puhelukeskus, joka ottaa vastaan puheluja puolestamme.

Jos kysely tuo ilmi haittatapahtuman (joka tarkoittaa Biogenin ldadkevalmisteen kayttdon liittyvaa ei-
toivottua, odottamatonta, tahatonta tai haitallista tapahtumaa) tai Biogenin tuotetta koskevan valituksen,
meidan on kasiteltava tata koskevia lisdhenkilttietoja noudattaaksemme
turvallisuusraportointilainsaadantoa. Kasittelemme naitéa tietoja turvallisuusraportoinnin
tietosuojailmoituksemme mukaisesti. Se on nahtavilla verkkosivustollamme (valitsemalla "Privacy Policy”
(Tietosuojailmoitus) ja  sitten "Safety Reporting Privacy Notice” (Turvallisuusraportoinnin
tietosuojailmoitus)).

Oikeusperusteemme henkil6tietojen kasittelyyn

Kasittelemme henkildtietoja terveystietopalvelussamme Biogenin oikeutettujen etujen perusteella
varmistaaksemme vastuullisena laékeyhtiéna, etta tuotteitamme koskeviin yleisiin kyselyihin vastataan.
Joissakin  tapauksissa kasittelemme arkaluonteisia  henkildtietoja  terveystietopalvelussamme
varmistaaksemme terveydenhuollon ja Biogen-tuotteiden korkean laadun ja turvallisuuden vastuullisena
ladkeyhtiona.

Voimme myds pyytaad lupaanne ottaa yhteyttd ladkariinne saadaksemme lisdtietoja kyselystd. Otamme
yhteytta laéakariin vain talla luvalla. Kun kysely on paatetty, emme enaa ota yhteytta laakariin.

Henkilotietojen jakaminen muille ja kansainvaliset siirrot

Biogen jakaa henkildtietoja kolmansille osapuolille tuottaessaan terveystietopalveluja. Kyselyn luonteesta
ja kyseessa olevasta nimenomaisesta tuotteesta riippuen meiddn on mahdollisesti jaettava henkilttietoja
markkinointikumppaneillemme  vastataksemme  kyselyyn. Saatamme luovuttaa henkildtietoja
konserniyhtitillemme tassa ilmoituksessa kuvattuihin tarkoituksiin. Biogen voi kayttaa kolmansia osapuolia
palvelujen tuottamiseen meille. TAma voi edellyttdd henkiltietojen luovuttamista niille, mukaan lukien
palveluntarjoajat, jotka avustavat Biogenia tietojenkasittelytoiminnoissamme, esimerkiksi tarjoamalla
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etaresurssitekniikkaa ja tietojen sailytyspalveluja. Naihin tietojen siirtoihin saattaa siséltya siirtoja maanne
ulkopuolelle maihin, joiden henkildtietojen suojaustaso on puutteellinen kansallisen tietosuojalain mukaan.
Tallaisissa tapauksissa Biogen ryhtyy asianmukaisiin toimiin varmistaakseen, etta tietonne on
asianmukaisesti suojattu, jos ne siirretaan tallaisiin maihin, kuten etta niissa on tarvittaessa kaytdssa EU:n
hyvaksymat vakiosopimuslausekkeet asianmukaisen tietosuojatason turvaamiseksi. Pyynndstanne Biogen
antaa lisatietoja henkildtietojen vastaanottajista ja tiedonsiirtosopimuksista Euroopan talousalueen
ulkopuolisten vastaanottajien kanssa.

Henkil6tietojen sailyttaminen

Biogen séilyttdd henkildtietoja vain niin pitkdan kuin on tarpeen niiden kerdamistarkoituksessa ja kaikkien
lain edellyttdmien sailytysaikojen mukaisesti. Yleensa sailytdmme henkilGtietoja terveystietotarkoituksiin
enintdén kuusi vuotta.

Oikeutesi

Voit ottaa milloin tahansa yhteytta Biogeniin, jos haluat paasté tarkastelemaan henkil6tietojasi tai tarvitset
tietoa hallussamme olevista henkildtiedoistasi. Voit vastustaa henkilotietojesi kasittelya patevista syista,
pyytdad niiden kasittelyn rajoittamista ja my6s pyytaa tietojen korjaamista tai poistoa. Huomaathan, etta
sovellettava tietosuojalaki rajoittaa joitakin naisté oikeuksista, ja ettd meilla on oikeus kerata, kéasitella ja
sailyttédd henkilotietojasi lakiséateisten velvoitteidemme hoitamiseksi turvallisuusraportointilakien alaisena.

Yhteystiedot

Euroopan tietosuojalain mukaan “rekisterinpitdja” on oikeushenkild, joka on vastuussa henkilttietojesi
suojelusta ja avustamisestasi tietosuojaocikeuksiesi toteuttamisessa. Biogen on henkilttietojesi
rekisterinpitdja. Jos sinulla on kysyttavaa tai huolenaiheita tahan tietosuojailmoitukseen tai henkilétietojesi
kasittelyyn liittyen tai haluat toteuttaa edella kuvattuja oikeuksiasi, voit ottaa yhteyttd Biogenin EU:n
tietosuojavastaavaan osoitteeseen privacy@biogen.com. Jos koet tietosuojasi tulleen rikotuksi, voit myds
tarpeen mukaan tehda valituksen paikalliselle tietosuojaviranomaisellenne.
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